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Informativa per il trattamento dei dati personali — Clienti

Ai sensi dell'art.13 del Regolamento Europeo 2016/679 recante disposizioni per la tutela delle
persone fisiche rispetto al trattamento dei dati personali, CONTIENIDEE S.R.L. S.B,, in qualita di
Titolare del trattamento, & tenuta a fornire alcune informazioni riguardanti I'utilizzo dei dati
personali.

Fonte e Natura dei dati trattati
| dati trattati sono prevalentemente dati personali comuni identificativi, quali ad esempio, nome
e cognome, ragione sociale, codice fiscale, partita IVA, indirizzo, telefono, e-mail riferimenti
bancari e di pagamento, raccolti direttamente presso linteressato durante le operazioni
precontrattuali e contrattuali.

Finalita e Base Giuridica del trattamento
| dati sono trattati nel’ambito della normale attivita e per le seguenti finalita:

1. adempiere agli obblighi precontrattuali e contrattuali (base giuridica: esecuzione del
contratto)

2. adempiere agli obblighi previsti da leggi o da regolamenti, dalla nhormativa comunitaria, da
richieste dell’Autoritd giudiziaria, in particolare connessi alla gestione degli adempimenti
amministrativi, contabili e fiscali (base giuridica: adempimento obblighi di legge);

3. esercitare diritti del Titolare, tra cui, ad esempio, il diritto di difesa in giudizio (base giuridica:
interesse legittimo).

Conferimento dei dati e conseguenze del mancato conferimento
Il conferimento dei dati deve ritenersi obbligatorio per quanto riguarda i trattamenti che
CONTIENIDEE S.R.L. S.B. deve effettuare per adempiere alle proprie obbligazioni nei confronti
dell'interessato sulla base del rapporto (o contratto) in essere, nonché ad obblighi di legge,
norme, regolamenti (finalitd 1 e 2). I mancato conferimento di tali dati potrd comportare
I'impossibilitd per CONTIENIDEE S.R.L. S.B. di dar corso al rapporto in essere.
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Periodo di conservazione dei dati
| dati sono conservati per il solo periodo necessario alle finalitd per cui sono trattati o nei termini
previsti da leggi, norme e regolamenti nazionali e comunitari a cui CONTIENIDEE S.R.L. S.B. deve
attenersi. Nello specifico della normativa di carattere contabile e fiscale, i dati saranno conservati
per tutta la durata del contratto e per i 10 anni successivi al termine dello stesso.

E previsto che sia effettuata una verifica periodica sui dati trattati e sulla possibilitd di poterli

cancellare se non pil necessari per le finalitd previste.

Modalita di trattamento dei dati
Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali e informatici in modo da
garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. L'archiviazione della documentazione &
effettuata sia in modalitd principalmente elettronica. Di seguito alcune informazioni essenziali.
e La raccolta di dati personali & limitata al minimo necessario per ogni specifica finalitd del
trattamento
e |l trattamento di dati personali € limitato alle finalitd per le quali sono stati raccolti
¢ Lamemorizzazione di dati personali & limitata al minimo necessario per ogni specifica finalita
del trattamento
¢ Non sono effettuati la vendita o I'affitto di dati personali

¢ | dati non saranno soggetti a profilazione

Ambito di comunicazione/diffusione e categorie di soggetti destinatari

| dati personali raccolti da CONTIENIDEE S.R.L. S.B. potranno essere comunicati, nei limiti

strettamente pertinenti alle finalitd suindicate, anche ai seguenti soggetti o categorie di soggetti,

nominati quali Responsabili del trattamento (ai sensi dellart.28 del Regolamento Europeo

2016/679) oppure titolari autonomi:

e soggetti cui la comunicazione é prevista per legge, per regolamento o dalla normativa
nazionale e comunitaria (ad esempio pubbliche amministrazioni ed enti) nonché, per
l'esecuzione degli obblighi contrattuali o precontrattuali (Istituti di Credito, Compagnie di
Assicurazione ed enti simili)
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o professionisti, societd, associazioni o studi professionali che prestino assistenza o consulenza
per finalitd amministrative, contabili, fiscali, legali, contrattuali, informatiche.

In ogni caso, i dati personali trattati non sono soggetti a diffusione.

L'elenco dei Responsabili del trattamento pud essere richiesto in qualsiasi momento al Titolare

del Trattamento.

Trasferimento di dati personali all’estero
| dati personali raccolti vengono trattati prevalentemente in Europa. Tuttavia, limitatamente ad
alcuni servizi (es. posta elettronica) alcune informazioni potrebbero essere trasferite o trasmesse
o archiviate e trattate in altri Paesi al di fuori dell'lUnione Europea. Per garantire la sicurezza di tali
trasferimenti, CONTIENIDEE S.R.L. S.B. si avvale solamente di soggetti che offrono le necessarie
garanzie per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate affinché il trattamento
effettuato rispetti quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679.

Diritti dell’interessato
In ogni momento linteressato potrd esercitare i suoi diritti nei confronti del Titolare del
trattamento, ai sensi del Regolamento Europeo 2016/679 (articoli 7, da 15 a 21 e 78), rivolgendosi
al Titolare mediante i seguenti recapiti contienidee@gmail.com o CONTIENIDEE S.R.L. S.B,, Via San
Francesco d'Assisi 9 — 31030 Dosson di Casier (TV) (per comunicazioni scritte). Per garantire il
corretto esercizio dei diritti, I'interessato dovrd rendersi identificabile in maniera inequivocabile.
CONTIENIDEE S.R.L. S.B. si impegna a fornire riscontro entro 30 giorni e, in caso di impossibilitd a
rispettare tali tempi, a motivare I'eventuale proroga dei termini previsti. Il riscontro avverrd a titolo
gratuito salvo casi di infondatezza (es. non esistono dati che riguardano l'interessato richiedente)
o richieste eccessive (es. ripetitive nel tempo) per le quali potrd essere addebitato un contributo
spese non superiore ai costi effettivamente sopportati per la ricerca effettuata nel caso specifico.
| diritti riferiti ai dati personali concernenti persone decedute possono essere esercitati da chi ha
un interesse proprio o agisce a tutela dell'interessato o per ragioni familiari meritevoli di

protezione.

In particolare, I'interessato ha il diritto:
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o di ottenere conferma che sia o meno in corso un trattamento di dati personali che lo
riguardano e, in tal caso, ottenere 'accesso a tali dati personali, compresa una copia degli
stessi;

e« di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica dei dati personali inesatti che lo
riguardano e/o l'integrazione dei dati personali incompleti;

o diottenere, senza ingiustificato ritardo, la cancellazione dei dati personali che lo riguardano;

o diottenere la limitazione del trattamento;

e diricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico,
i dati personali che lo riguardano forniti al Titolare e il diritto di trasmetterli a un altro Titolare
senza impedimenti, qualora il trattamento si basi sul consenso e sia effettuato con mezzi
automatizzati. Inoltre, il diritto di ottenere che i dati personali siano trasmessi direttamente
ad altro Titolare qualora cid sia tecnicamente fattibile;

e di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento. La revoca del consenso non
pregiudica la liceitd del trattamento basata sul consenso prima della revoca;

o diopporsi al trattamento dei dati personali che lo riguardano compresa la profilazione per
motivi legittimi, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta

In caso di violazione dei dati personali subite il Titolare del Trattamento procederd alla

notificazione della violazione all'autoritd di controllo competente entro 72 ore dall’‘accadimento e

comunicherd altresi I'evento anche all'interessato.

L'interessato, infine, pud proporre reclamo all’Autoritd garante per la protezione dei dati personali,

secondo le modalitd che puo reperire sul sito www.garanteprivacy.it.

Titolare del Trattamento
CONTIENIDEE S.R.L. S.B. con sede legale in Via San Francesco d’Assisi 9 — 31030 Dosson di Casier
(TV) — contienidee@gmail.com Ai sensi dell'art.]3 del Regolamento Europeo 2016/679 recante
disposizioni per la tutela delle persone fisiche rispetto al trattamento dei dati personali,
CONTIENIDEE S.R.L. S.B., in qualitd di Titolare del trattamento, & tenuta a fornire alcune informazioni
riguardanti I'utilizzo dei dati personali.
Fonte e Natura dei dati trattati
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| dati trattati sono prevalentemente dati personali comuni identificativi, quali ad esempio, nome
e cognome, data di nascita, codice fiscale, indirizzo, telefono, e-mail raccolti direttamente presso
Iinteressato in occasione di telefonate, contatti diretti, richieste di preventivi, formulazione di
proposte, fornitura della prestazione professionale.

Finalita e Base Giuridica del trattamento

| dati sono trattati nel’ambito della normale attivitd e per le seguenti finalita:

4, adempiere agli obblighi precontrattuali e contrattuali connessi alla fornitura della
prestazione professionale, della consulenza e del servizio richiesto (base giuridica:
esecuzione di un contratto);

5. adempiere agli obblighi previsti da leggi o da regolamenti, dalla normativa
comunitaria, da richieste dell’Autoritd giudiziaria, in particolare obblighi connessi alla
gestione degli adempimenti amministrativi, contabili e fiscali (base giuridica:
adempimento obblighi di legge);

6. invio a mezzo posta elettronica di comunicazioni promozionali aventi come oggetto
prodotti analoghi a quelli gid acquistati dal cliente, c.d. "soft spam” (art. 130, comma 4,
Codice Privacy cosi come novellato dal D.Lgs n.101 del 2018);

7. promuovere servizi offerti esclusivamente dal Titolare del Trattamento, attraverso invio
di newsletter o tramite app di messaggistica (base giuridica: consenso);

8. esercitare diritti del Titolare, tra cui, ad esempio, il diritto di difesa in giudizio (base
giuridica: legittimo interesse).

Il consenso non & obbligatorio per tutte le finalitd e, quandanche conferito, pud essere revocato
in qualunque momento da parte dell'interessato.

Conferimento dei dati e conseguenze del mancato conferimento

Il conferimento dei dati deve ritenersi obbligatorio per quanto riguarda i trattamenti che
CONTIENIDEE S.R.L. S.B. deve effettuare per adempiere alle proprie obbligazioni nei confronti
dell'interessato sulla base del rapporto (o contratto) in essere, nonché ad obblighi di legge,
norme, regolamenti (finalitd 1 e 2). I mancato conferimento di tali dati potrd comportare
I'impossibilitd per CONTIENIDEE S.R.L. S.B. di dar corso al rapporto in essere.
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Per le finalitd di cui al punto 3, il consenso preventivo del cliente non & necessario, ma il cliente
pud in qualsiasi momento esercitare il proprio diritto di opposizione.
Il conferimento dei dati per la finalitd di cui al punto 4 é facoltativo. Il cliente pud quindi decidere
di non conferire alcun dato o di negare successivamente la possibilita di trattare dati gia forniti:
in tal caso non potrd ricevere comunicazioni commerciali e materiale pubblicitario in genere
inerente ai servizi offerti dal Titolare.
Periodo di conservazione dei dati
| dati sono conservati per il solo periodo necessario alle finalitd per cui sono trattati o nei termini
previsti da leggi, norme e regolamenti nazionali e comunitari a cui CONTIENIDEE S.R.L. S.B. deve
attenersi. Nello specifico della normativa di carattere contabile e fiscale, i dati saranno conservati
per tutta la durata del contratto e per i 10 anni successivi al termine dello stesso.
Le schede dei clienti possono essere conservate per i 5 anni successivi al termine del rapporto
contrattuale, anche per finalitd statistiche.
Per le finalitd di marketing, i dati personali del cliente saranno trattati e conservati dal Titolare fino
arevoca del consenso da parte del cliente oppure fino all'esercizio, da parte del cliente, del diritto
di cancellazione dei dati personaili.
E previsto che sia effettuata una verifica periodica sui dati trattati e sulla possibilitd di poterli
cancellare se non piu necessari per le finalitd previste.
Modalita di trattamento dei dati
Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali e informatici in modo da
garantire la sicurezza e la riservatezza dei dati stessi. L'archiviazione della documentazione &
effettuata sia in modalitd cartacea che elettronica. Di seguito alcune informazioni essenziali.

e Laraccolta di dati personali € limitata al minimo necessario per ogni specifica finalitd del

trattamento
o |l trattamento di dati personali € limitato alle finalitd per le quali sono stati raccolti
¢ La memorizzazione di dati personali & limitata al minimo necessario per ogni specifica
finalitd del trattamento
¢ Non sono effettuati la vendita o I'affitto di dati personali
e | dati non saranno soggetti a profilazione
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Ambito di comunicazione/diffusione e categorie di soggetti destinatari

| dati personali raccolti potranno essere comunicati, nei limiti strettamente pertinenti alle finalita
suindicate, anche ai seguenti soggetti o categorie di soggetti, nominati quali Responsabili del
trattamento (ai sensi dell'art.28 del Regolamento Europeo 2016/679) oppure titolari autonomi:

e soggetti cui la comunicazione & prevista per legge, per regolamento o dalla normativa
nazionale e comunitaria (ad esempio pubbliche amministrazioni ed enti) nonché, per
l'esecuzione degli obblighi contrattuali o precontrattuali (Istituti di Credito, Compagnie di
Assicurazione ed enti simili)

e professionisti, societd, associazioni o studi professionali che prestino assistenza o
consulenza per finalitd amministrative, contabili, fiscali, legali, contrattuali, informatiche.

In ogni caso, i dati personali trattati non sono soggetti a diffusione.

L'elenco dei Responsabili del trattamento pud essere richiesto in qualsiasi momento al Titolare
del Trattamento.

Trasferimento di dati personali all’estero

| dati personali raccolti vengono trattati prevalentemente in Europa. Tuttavia, limitatamente ad
alcuni servizi (es. posta elettronica) alcune informazioni potrebbero essere trasferite o trasmesse
o archiviate e trattate in altri Paesi al di fuori dell'lUnione Europea. Per garantire la sicurezza di tali
trasferimenti, CONTIENIDEE S.R.L. S.B. si avvale solamente di soggetti che offrono le necessarie
garanzie per mettere in atto misure tecniche e organizzative adeguate affinché il trattamento
effettuato rispetti quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679.

Diritti dell’interessato

In ogni momento linteressato potrd esercitare i suoi diritti nei confronti del Titolare del
trattamento, ai sensi del Regolamento Europeo 2016/679 (articoli 7, da 15 a 21 e 78), rivolgendosi
al Titolare mediante i seguenti recapiti contienidee@gmail.com o CONTIENIDEE S.R.L. S.B, Via San
Francesco d'Assisi 9 — 31030 Dosson di Casier (TV) (per comunicazioni scritte). Per garantire il
corretto esercizio dei diritti, I'interessato dovrd rendersi identificabile in maniera inequivocabile.
CONTIENIDEE S.R.L. S.B. si impegna a fornire riscontro entro 30 giorni e, in caso di impossibilitd a
rispettare tali tempi, a motivare I'eventuale proroga dei termini previsti. Il riscontro avverrd a titolo
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gratuito salvo casi di infondatezza (es. non esistono dati che riguardano l'interessato richiedente)

o richieste eccessive (es. ripetitive nel tempo) per le quali potrd essere addebitato un contributo

spese non superiore ai costi effettivamente sopportati per la ricerca effettuata nel caso specifico.

| diritti riferiti ai dati personali concernenti persone decedute possono essere esercitati da chi ha

un interesse proprio o agisce a tutela dell'interessato o per ragioni familiari meritevoli di

protezione.

In particolare, I'interessato ha il diritto:

di ottenere conferma che sia o0 meno in corso un trattamento di dati personali che lo
riguardano g, in tal caso, ottenere I'accesso a tali dati personali, compresa una copia degli
stessi;

di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica dei dati personali inesatti che lo
riguardano e/o l'integrazione dei dati personali incompleti;

di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la cancellazione dei dati personali che lo
riguardano;

di ottenere la limitazione del trattamento;

di ricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo
automatico, i dati personali che lo riguardano forniti al Titolare e il diritto di trasmetterli a
un altro Titolare senza impedimenti, qualora il trattamento si basi sul consenso e sia
effettuato con mezzi automatizzati. Inoltre, il diritto di ottenere che i dati personali siano
trasmessi direttamente ad altro Titolare qualora cid sia tecnicamente fattibile;

di revocare il proprio consenso in qualsiasi momento. La revoca del consenso non
pregiudica la liceitd del trattamento basata sul consenso prima della revoca;

di opporsi al trattamento dei dati personali che lo riguardano compresa la profilazione per

motivi legittimi, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta

In caso di violazione dei dati personali subite, il Titolare del Trattamento procederd alla

notificazione della violazione all'autoritd di controllo competente entro 72 ore dall’accadimento e

comunicherad altresi I'evento anche all'interessato.

L'interessato, infine, pud proporre reclamo all’Autoritd garante per la protezione dei dati personali,

secondo le modalitd che puo reperire sul sito www.garanteprivacy.it.
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Titolare del Trattamento
CONTIENIDEE S.R.L. S.B. con sede legale in Via San Francesco d’Assisi 9 — 31030 Dosson di Casier
(TV) - contienidee@gmail.com

MANIFESTAZIONE DEL CONSENSO

lo sottoscritta/o dichiaro, con la firma sulla presente, di aver

ricevuto, letto attentamente e compreso il contenuto dell'Informativa per il trattamento dei dati
personali ai sensi dell'art13 del Regolamento Europeo 2016/679 ed esprimo il mio

Oconsenso [Imancatoconsenso al trattamento dei dati personali per finalitd di promozione
di cui al punto 4 da parte del Titolare relativamente all'invio di newsletter

Oconsenso [Imancatoconsenso al trattamento dei dati personali per finalitd di promozione
di cui al punto 4 da parte del Titolare relativamente all'invio di messaggi tramite app di
messaggistica
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